@ remica Lider en Buscar en remica.es

SOBRE REMICA ~ COMUNICACION ~ PROYECTOS SERVICIOS ~ FAQS CONTACTO ~ AREA CLIENTES

<POR QUE REMICA?

Experiencia, iInnovacion, transparencia, compromiso
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Wi Administradores de fincas

Los Administradores de Fincas pueden gestionar los documentos de varios clientes a la vez.

Para registrarse, solo hay que seguir estos cuatro pasos:

Acceda al Area de Clientes en
www.remica.es o bien a través de

http://accesoclientes.gruporemica.es y

pulse sobre el botdn azul (registrarse)

. Registrarse l

Pulsando sobre el botén Registrarse, se
accede a la pantalla de Alta de Nuevo it
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Usuario.

O Cliente ® Administrador
final/abonado de fincas

Repita Email
DNI/NIF

m



Por defecto estd seleccionada la opcion para registrarse como Cliente/Abonado, por lo que habrd
que seleccionar la opcién de Administrador de Fincas. No es necesario el DNI/NIF/CIF, sélo un email

de registro. Al terminar, pulsar el botén verde “Finalizar”

ALTA DE NUEVO USUARIO
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® Cliente O Administrador
final/abonado de fincas

Administrader@administrador.com

Al finalizar el proceso, recibira un email a
su cuenta de comeo electrénico con una
documentacion adjunta que debera
cumplimentar y reenviar a Remica para
poder completar su registro en la web.

Finalizar

remica

& iSu alta ha sido cursada correctamentel Recibira
un correo electronico de activacion en la cuenta de
email que nos ha proporcionade. Ir a login

Recibird un email en su cuenta de correo electréonico con una documentacién adjunta que debera
cumplimentar y reenviar a la cuenta de correo que se indica de Remica, para la verificacion de los

datos y para poder completar su registro en la web.

Alta Administrador de Fincas en Area de Clientes de Remica

Grupo REMICA Noreply
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Estimado Administrader :

@ remica

Avtorizacin para actuar en representacion de
comunidades de propletarios

o

Para finalizar con éxito el registro en nuestra web, es necesario que

cumplimente la documentacidn adjunta en este correo y nos la envie a administracionprod@remica.es

REMICA C/ Gamonal, 25 - 28031 Madrid

Tel.: 91 396 03 9@ www.remica.es



Al finalizar el proceso, recibird un email en su cuenta de correo electrénico con la contrasefia
inicial para poder acceder a la plataforma (esta contrasefia se podra modificar en su perfil
cuando lo desee) y un link en el que debera clicar para confirmar el registro en la web.

Confirmacion proceso registro

Grupo REMICA Noreply

Hola administrador@administrador.com
Su contrasefia para la web de clientes es: xxxxxxxxxl
Para completar el proceso de registro haga click en el siguiente linkjconfirmar

iATENCION! Si en vez de registrarse como Administrador lo hace como

Cliente/Abonado, no podra gestionar a la vez los documentos de varias comunidades
0 empresas, sino sus propios documentos como cliente de Remica




m Clientes

Los Clientes de Remica podran gestionar sus documentos desde la nueva plataforma.

Para darse de alta, tan solo deberan seguir estos cuatro pasos:

Acceda al Area de Clientes en

www.remica.es o bien a través de

http://accesoclientes.gruporemica.es y

¢ Has olvidado tu contrasefia?
pulse sobre el botén azul (Registrarse)

Iniciar sesion
Registrarse

i Necesitas ayuda?

remica

Pulsando sobre el botén Registrarse, se
accede a la pantalla de Alta de Nuevo
Usuario. Por defecto esta seleccionada la FARLEERIE DL
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opcién para registrarse como : >
© Cliente @ Administrador

Cliente/Abonado. final/abonado de fincas

Deberd introducir en el formulario el

. . li li :
email (dos veces para confirmar) con el
que se quiere registrary su DNI/NIF.

Para terminar, pulse sobre el botdn verde
(Continuar). Continuar




El sistema pedira una confirmacién en la
gue hay que indicar si se tiene una
Factura de Remica o un Recibo de cuotas

ALTA DE NUEVO USUARIO
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de la comunidad de propietarios en la que s LTI A
Haz click aqui para ver ejemplo de una factura € Hmd&ckaqupaavereimﬂodemme

reside.

Mo soy un robot

Ademas, habrd que confirmar que es una
persona la que se registra y no un roboty ) Acepto politcas de LOPD

aceptar las politicas de LOPD para poder
o

registrarse.

& Su alta ha sido cursada correctamente. Recibira un comeo de activacion en su email. Ir a login

Al finalizar el proceso, recibira un email en su cuenta de correo electrdnico con la contrasefia
inicial para poder acceder a la plataforma (esta contrasefia se podra modificar en su perfil
cuando lo desee) y un link en el que debera clicar para confirmar el registro en la web.

Confirmacién proceso registro

Grupo REMICA Noreply

Hola cliente@cliente.com
Su contrasena para la web de clientes esg XXXXXXXXX
Para completar el proceso de registro haga click en el siguiente linkjconfirmar




